Uputstvo za uplatu QVouchera na POS Terminalu

Idite do bilo kog naseg prodajnog mesta koje vidite na mapi. TraZite da uplatite QVoucher dopunu.
Ukoliko Vam prodavac kaze da NEMA, zamolite ga da Vam omoguci dopunu posto mu je usluga sigurno
OMOGUCENA.

Koraci dopune:
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Ukljucite POS terminal u slu¢aju da vec nije ukljucen

Odaberite opciju 1-prepaid dopune

Aparat ¢e traziti PIN kod. PIN kod za QVoucher dopune je isti kao za dopune kredita mobilnih
telefona. Unesite PIN kod i pritisnite ENTER

Odaberite opciju 3. QVoucher dopuna

Unesite svoj broj mobilnog telefona na koji uplacujete Qvoucherdopunu , a zatim pritisnite
ENTER

Unesite iznos koji upladujete, a zatim pritisnite ENTER

Ukoliko su broj telefona i iznos koji upladujete tacno navedeni, pritisnite ENTER

Izaéi ce Vam slip kao potvrda uspesne transakcije

Proverite slip da vidite da li je sve u redu.

Ukoliko nije, stornirajte uplatu tako Sto ¢ete umesto opcije 3. Ukoraku 5. Odabrati opciju
5.STORNO i ukucati broj transakcije, a zatim ENTER



